OLYMP

WARUNKI GWARANCII
JORDAN

Postepowanie gwarancyjne:

a.

Produkty marki Jordan objete sg w wiekszosci 12-miesieczng gwarancjg ograniczong,
tzn. udzielang pierwotnemu nabywcy na wady spowodowane niewtasciwym
wykonaniem czesci, a nie niewtasciwym uzytkowaniem.

Produkty takie jak Alpha Strong™, LifelineUSA™, SAQ™ objete sg gwarancjg udzielang
przez pierwotnych producentdw i nie sg objete gwarancjg przez firme Jordan™,
gwarancja firmy OLYMP S.A. udzielana jest na okres 6-miesiecy.

Wyroby typu Powerbag™ oraz Medicine Balls™ objete sg standardowg 12-
miesieczng gwarancjg na wady produkcyjne, ktéra nie obejmuje jednak uszkodzen
spowodowanych przez uzytkowanie na nieodpowiednich powierzchniach tj.
betonowe, asfaltowe, itp. Worki Powerbag™, Sandbag Pro™ oraz Medicine Balls™ sg
przeznaczone do podnoszenia i wykonywania ¢wiczen ruchowych. Nie nalezy
upuszczac ich gwattownie na ziemie, rzucac nimi itp.

W ramach gwarancji firma zobowigzuje sie do naprawy lub wymiany tych czesci, co
do ktorych stwierdzono zaistnienie wad.

Warunkiem uznania reklamacji jest zwrot czesci do producenta celem ich
przebadania lub przedstawienie odpowiedniej dokumentacji fotograficzne;.

Okres gwarancji biegnie od daty zakupu, a nie od daty ewentualnej naprawy lub
wymiany wadliwego produktu.

Zasady uzytkowania:

a.

Produkty wykonane z powtok gumowych, neoprenowych i uretanowych nie sg
przeznaczone do uzytku na podtozach betonowych, drewnianych ani na wykonanych
z twardych tworzyw gumowych. Uzytkowanie ciezarow swobodnych z powtokami
gumowymi lub neoprenowymi na wskazanych podtozach uniewaznia udzielong
gwarancje.

Zaleca sie zatem uzytkowanie produktow na odpowiednich rodzajach wyktadzin
(dotyczy produktow Easy-Lock Free Weights, Fitness, Hi-Performance itp.).
Odpryskiwanie sie powtoki malarskiej na zeliwnych talerzach, hantlach i hantlach
kulowych Kettlebell swiadczy o normalnym zuzyciu eksploatacyjnym i nie podlega
gwarancji. Koniecznos¢ ponownego naklejania loga na hantle, sztangi i ptyty Olympic
nie wynika z wady produktu —w tym zakresie w ramach gwarancji dostarcza sie
odpowiedni zestaw do konserwacji i naprawy.



Produkty z gumy nalezy czyscic¢ Scierkami zwilzonymi czystg wodg. Gwarancja nie
obejmuje powtok neoprenowych na hantlach Kettlebell i Studio.

Uwaga: nie wolno czysci¢ powtok gumowych detergentami ani sSrodkami na bazie
acetonu.

W celu odpowiedniej konserwacji nalezy codziennie rekg sprawdzac i w razie
potrzeby dokrecac hantle i sztangi (zeliwne i powleczone gumag). Luzy pojawiajgce sie
na handlach wielokrgzkowych nie podlegajg gwarancji, poniewaz sg normalnym
zjawiskiem i wymagajg korekty. Hantle firmy Jordan opracowano z myslg o
wieloletniej i intensywnej eksploatacji. Niemniej nalezy obchodzi¢ sie z nimi
ostroznie, a takze nie wolno nimi rzucac ani ich upuszczac. Niewtasciwe uzytkowanie
produktéw grozi wygieciem chwytow; wada ta moze spowodowac uniewaznienie
udzielonej gwarancji.

Koniecznos¢ uzupetniania piasku w workach jest normalna i nie podlega gwarancji;
producent moze dostarczy¢ odpowiedni piasek. Worki Powerbag™, Sandbag Pro™
oraz Medicine Balls™ s3 przeznaczone do podnoszenia i wykonywania ¢wiczen
ruchowych. Nie nalezy upuszczac ich gwattownie na ziemie, rzucac nimi itp.
Produkty Alpha Strong (Thy Coach™, Thy Beast™, Thy Sandball™) wymagaja
uzytkowania zgodnego z przeznaczeniem i nie wolno obchodzi¢ sie z nimi niedbale,
czyli np. nie wolno nimi rzucac o ziemie czy o $ciane. Zaleca sie regularng kontrole
wewnetrznych zapieé, aby unikng¢ wysypywania sie piasku. Nalezy utrzymywac je w
czystosci i unikac¢ zawilgocenia.

Uwagi:

a.

Gwarancja udzielana jest wyfacznie pierwotnemu nabywcy i jest nieprzenos$na.

b. Okres gwarancyjny liczony jest od daty pierwotnego zakupu.

C.

Gwarancja nie obejmuje wad spowodowanych nieprawidtowym uzytkowaniem,
zaniedbaniami ani normalnym zuzywaniem sie produktu. Gwarancja nie uwzglednia
pokrycia kosztéw transportu reklamowanych produktow. Jezeli zwrot wielu
wadliwych produktow jest nieuzasadniony finansowo, prosimy o zwrot konkretne;j
czesci z dokumentacjg fotograficzng wad.

Gwarancja udzielona na produkty przeznaczone do uzytku domowego lub
nieintensywnej eksploatacji komercyjnej nie uwzglednia uzytkowania komercyjnego.
W ramach reklamacji gwarancyjnej nalezy zwrdci¢ przedmiot reklamacji firmie
Jordan z numerem reklamacyjnym wydanym przez Jordan dla danego wyrobu i
wypetnionym protokotem reklamacji wady (jest on dostepny na zyczenie). Nalezy
dotgczy¢ dokumentacje fotograficzng wady, co znacznie przyspieszy postepowanie
reklamacyjne.

Produkty firmy Jordan sg uzytkowane najbardziej intensywnie sposrod wszystkich produktéw
fitness lub do ¢wiczen sitowych. Dlatego odpowiednia konserwacja i staranne wykonywanie
¢wiczen znacznie wydtuzg trwatos¢ uzytkowa wyrobdéw. Chetnie udzielimy odpowiedzi na
pytania dotyczgce prawidtowej konserwacji wyrobéw Jordan skierowane na adres



serwis@olymp1972.com lub poprzez formularz dostepny na stronie:

https://olymp1972.com/serwis/

W razie jakichkolwiek pytan, prosimy o kontakt pod adresem: serwis@olymp1972.com
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