OLYMP

WARUNKI GWARANCII
INDOORWALKER

Punktem serwisowym dla produktéw i towaréw OLYMP S.A. objetych niniejszg
gwarancjg jest Serwis firmy:

OLYMP S.A

Marcelinska 62/10

60-354 Poznan.

OLYMP S.A. udziela 24 miesiecznej gwarancji na zakupiony produkt Indoorwalker.

Gwarancja dotyczy towardw zakupionych w Polsce i jest wazna wytgcznie na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Przez naprawe gwarancyjng rozumie sie wykonanie przez punkt serwisowy czynnosci
specjalistycznych, wtasciwych dla usuniecia wady objetej gwarancjg. Naprawa
gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych do wykonania przez uzytkownika
we wtasnym zakresie i na wtasny koszt, ktore opisane sg w Instrukcji Obstugi
Urzadzenia oraz Instrukcji Konserwacji sprzetu.

W celu wykonania postanowien niniejszej gwarancji w stosunku do pierwotnego
nabywcy, nalezy skontaktowac sie z obstugg Serwisu OLYMP S.A. pod numerem +48
696 399 903 oraz dokonac zgtoszenia w formie pisemnej lub e-mailem na adres:
serwis@olymp1972.com lub poprzez formularz dostepny na stornie:

https://olymp1972.com/serwis/. W zamowieniu powinno by¢ podane co najmnie;:

opis wady lub problemu, objawdw i nr seryjny produktu oraz dowdd zakupu danego
urzadzenia. W celu identyfikacji problemu i podjecia najszybszych dziatan, zamawiajgcy
powinien przekazac zdjecie reklamowanego towaru w taki sposdb, by na zdjeciu byta
widoczna reklamowana wada. Nie nalezy naprawiac¢ lub wymienia¢ wadliwych czesci
bez uprzedniego zezwolenia przez OLYMP S.A..

Firma OLYMP S.A. zobowigzuje sie usung¢ ewentualne uszkodzenia w terminie 14 dni
roboczych od daty zgtoszenia uszkodzenia.
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W przypadkach szczegdlnych i uzasadnionych termin naprawy moze ulec wydtuzeniu.

W okresie gwarancyjnym zapewnia sie Uzytkownikowi bezptatne usuwanie uszkodzen
wynikajgcych z wad fabrycznych (wady materiatowe i produkcyjne, btedy montazowe)
wraz z wymiang czesci.

Gwarancja nie obejmuje czynnosci konserwacyjnych (np. czyszczenia, regulacji i
konserwacji uktadéw mechanicznych) oraz uszkodzen powstatych w wyniku:

a. nieprzestrzegania Instrukcji Obstugi Urzadzenia (w przypadku braku Instrukcji
Obstugi Urzagdzenia w opakowaniu klient dokona pisemnego zgtoszenia tego faktu
gwarantowi do 7 dni od daty zakupu w celu niezwtocznego uzupetnienia tego
braku przez OLYMP S.A.),

niewtasciwej konserwacji i przechowywania urzadzenia,

uzytkowania urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem,

naturalnego zuzycia,

dziafania sit zewnetrznych,
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dostania sie przedmiotéw obcych do wnetrza urzadzenia oraz dziatania korozji,
wilgoci, pytéw,
g. celowego uszkodzenia sprzetu oraz modyfikacji sprzetu przez Uzytkownika

Uzytkownik traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

a. zatarcia lub zniszczenia oznaczen typu i numeru fabrycznego,
b. uszkodzen powstatych z winy Uzytkownika,

c. ingerencji serwisowej 0sdb nieupowaznionych,

Wszelkie koszty zwigzane z nieuzasadnionym dostarczeniem urzgdzenia do naprawy
lub wezwaniem Serwisu ponosi Kupujacy.

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien Kupujgcego, wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Producent zastrzega sobie prawo do zmian produktu lub jego specyfikacji w dowolnej
chwili.

Firma OLYMP S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci przed nabywcg za jakiekolwiek straty
lub roszczenia nabywcy dotyczace szkdd wyjgtkowych lub nastepczych wynikajgcych z
uzytkowania produktu.



